Centrum Wspolpracy z WHO ds. Badan i Ksztalcenia w TrieScie, we Wloszech

Uznany w 1974 r. przez WHO (Swiatowg Organizacje Zdrowia) za eksperymentalny
obszar pilotazowy procesu deinstytucjonalizacji w dziedzinie zdrowia
psychicznego (Babini, 2009), a w 2001 r. stuzacy jako przyklad sukcesu (WHO, 2001),
Departament Zdrowia Psychicznego w Trie$cie po raz pierwszy zostal ustanowiony
Centrum Wspodtpracy z WHO w 1987 r. Natomiast ostatnio zostal mianowany
Gtownym Centrum Wspéipracy z WHO ds. Rozwoju Opieki w ramach Deklaracji i Planu
Dziatania WHO -Euro Helsinki z 2005 r. (Rosen i in., 2012).

Departament Zdrowia Psychicznego w TrieScie obejmuje populacje liczaca 232 395
0s0b. Obecnie w jego strukturze dziata 211 pracownikéw stuzby zdrowia psychicznego,
w tym 127 pielegniarek i 25 psychiatrow (poréwnaj Mezzina & Johnsons, 2008).

Departament Zdrowia Psychicznego w TrieScie zarzadza aktualnie czterema
Srodowiskowymi Centrami Zdrowia Psychicznego (CMHCs) - otwartymi 24 godziny 7
dni w tygodniu oraz wyposazonymi w 4-8 t6zek kazde - odpowiadajac na potrzeby
okoto 60 000 osobowej populacji. Obrawszy sobie poczatkowo za cel redukcje przyjec
do szpitali psychiatrycznych i promocje rehabilitacji oraz integracji spotecznej,
cztery Srodowiskowe Centra Zdrowia Psychicznego s3 gléwnymi osrodkami
swiadczacymi ustugi w zaKkresie zdrowia psychicznego w TrieScie.

Tamtejszy Oddzial Psychiatryczny Szpitala Ogoélnego zapewnia ustugi w zakresie
leczenia stacjonarnego, aczkolwiek 6 dostepnych tam 16zek stuzy gtéwnie opiece
doraznej w wypadkach naglych w nocy. Zazwyczaj pacjenci zostajg nie dtuzej niz 24
godziny i odsylani s3 jak najszybciej do Srodowiskowego Centrum Zdrowia
Psychicznego wtasciwego dla ich miejsca zamieszkania lub do innej placéwki.

Poza czterema Srodowiskowymi Centrami Zdrowia Psychicznego i Oddziatem
Psychiatrycznym Szpitala Ogoélnego, w kompetencjach Departamentu Zdrowia
Psychicznego znajdujg sie rowniez ustugi pomocowe w zakresie rehabilitacji i spraw
mieszkaniowych. W grupowych mieszkaniach chronionych znajduje sie okoto 45
16zek i promowane s3 dotowane rozwigzania mieszkaniowe, ktérych gtéwnym celem
jest wspieranie podopiecznych w przej$ciu od wspdlnego mieszkania do samodzielnego
zycia przy odpowiedniej codziennej pomocy. Dodatkowo dziata réwniez sie¢ 15
spoétdzielni spotecznych i stowarzyszen zrzeszajacych opiekunéw i podopiecznych, a
takze inne zwigzane z nimi osoby.

Tamtejsze placowki Swiadczace ustugi w dziedzinie zdrowia psychicznego nie uciekaja
sie do Srodkéw ograniczajacych swobode pacjenta, takich jak zamykanie drzwi i
unieruchomienie mechaniczne; nie stosuje sie terapii elektrowstrzgsami (ECT)
wykorzystywanej w wiekszosci wloskich placowek publicznych (Rosen et al., 2012).
Wskazania do leczenia obowiazkowego (CTOs) w regionie Friuli Venezia Giulia sg



jednymi z najnizszych we Wtoszech, w skali roku obejmujg bowiem 9 przypadkow
na 100 000 mieszkancow. W poréwnaniu, Srednia krajowa wynosi 17 przypadkow
(Ministerstwo Zdrowia, 2011). Ponadto u dwéch trzecich oséb w Triescie leczenie
obowigzkowe odbylo sie wtasnie w ramach Srodowiskowych Centréw Zdrowia
Psychicznego, a nie w placowkach leczenia stacjonarnego (Mezzina & Johnson, 2008).
Co wiecej, Zadna osoba korzystajaca z ustug pomocowych nie jest catkowicie bezdomna,
jak réwniez nigdzie we Wtoszech nie ma oséb hospitalizowanych w sagdowych szpitalach
psychiatrycznych. Na przestrzeni 15 lat wspolczynnik samobéjstw w Triescie
zmniejszyl sie z 25 na 100 000 oséb do 11 na 100 000 os6éb - wynik ten jest takze
rezultatem pro-aktywnego programu prewencyjnego (Dell’Acquaiin., 2003).

W 2011 r. Departament Zdrowia Psychicznego w TrieScie przeznaczyt okoto 18
milioné6w euro na ustugi w zakresie zdrowia psychicznego. Jedynie 6% tej kwoty
wydano na ustugi medyczne $wiadczone w systemie stacjonarnym - zapewniajgce
pomoc dorazng w sytuacjach naglych w nocy - podczas gdy 94% finansowania
spozytkowano na ustugi Swiadczone w Srodowisku pacjenta (Roseniin., 2012).

Ponad 20% pieniedzy wyptaca sie bezposrednio beneficjentom w ramach subsydiéw,
dotacji do zatrudnienia i sposobdéw spedzania czasu wolnego, a zwlaszcza w ramach
planéw finansowania opieki zdrowotnej dostosowanej do indywidualnych potrzeb. W
sytuacji gdy wiekszos$¢ zasobéw (okoto 55%) przeznaczono na wynagrodzenie dla
personelu stuzby zdrowia, w ciggu ostatnich kilku lat w TrieScie wypracowano
mozliwo$¢ inwestowania duzych sum pieniedzy, by poméc pacjentom w najtrudniejszej
sytuacji zdrowotnej, z wykorzystaniem planéw finansowania opieki zdrowotnej
dostosowanej do indywidualnych potrzeb i specjalnych projektow wspartych przez
organizacje pozarzadowe.

W ciggu roku 160 klientéw otrzymuje budzet personalny w ramach realizacji celow
wyznaczonych we wspéolnym, opracowanym dla wszystkich planie rehabilitacji,
obejmujacym obszary takie jak mieszkanie, zakwaterowanie, zatrudnienie i
stosunki spoleczne. Fundusze te stanowity okoto 17% catkowitego budzetu
Departamentu Zdrowia Psychicznego w 2011 r., podczas gdy okoto 4% przeznacza sie
na ogdlne wsparcie finansowe, dotacje na szkolenia, sposoby spedzania czasu wolnego i
projekty prowadzone we wspélipracy z organizacjami pozarzadowymi (np. w zakresie
dziatan wykraczajacych poza teren kliniki). Kazdego roku okoto 180 os6b bierze udziat
w profesjonalnym szkoleniu posSwieconym dotacjom stymulujagcym aktywnos¢
zawodowa, dzieki czemu 20-25 z owych oséb znajduje prace w TrieScie. Wiekszo$¢
znajduje zatrudnienie w dziedzinie wspoétpracy spotecznej, a jedna trzecia w
przedsiebiorstwach prywatnych. Pozostata cze$¢ budzetu w 2011 r. zostata
spozytkowana na $rodki farmaceutyczne (prawie 6% tacznych wydatkéw).



